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Política de protección de datos para las reuniones en línea, videoconferencias y webinarios 

de IDS Imaging Development Systems GmbH a través de "Zoom" 

 

A continuación le informamos del tratamiento de datos personales que tiene lugar en el marco del 

empleo de la herramienta "Zoom". 

 

1. NOMBRE Y DIRECCIÓN DE LAS ENTIDADES RESPONSABLES 

 

Responsable del tratamiento: 

IDS Imaging Development Systems GmbH  

Dimbacher Str. 10 

74182 Obersulm, Alemania 

info@ids-imaging.com 

+49 7134 / 96196-0 

Registro Mercantil: Stuttgart HRB 106225  

Directores ejecutivos: Jan Hartmann, Alexander Lewinsky, Dr. Michael Berger 

 

Encargado del tratamiento: 

E-Mail: dataprotection@ids-imaging.com 

 

2. FINALIDAD DEL TRATAMIENTO, DATOS DE CARÁCTER PERSONAL AFECTADOS Y BASES 

JURÍDICAS 

Utilizamos las siguientes herramientas de conferencia (en adelante, "servicios") para realizar 

teleconferencias, reuniones en línea, videoconferencias y/o webinarios (en adelante, "reuniones en 

línea"). Zoom es un servicio de Zoom Video Communications, Inc., con sede en 55 Almaden 

Boulevard, 6th Floor, San José, CA 95113, Estados Unidos, tel. +1 888 799 9666 | info@zoom.us 

 

El empleo de los servicios implica el tratamiento de diferentes tipos de datos. El volumen de datos 

que se trata depende también de los datos que usted facilite antes y durante la reunión en línea. 

 

Finalidad del tratamiento Categorías de datos 

Celebración de reuniones en línea Datos sobre el usuario (nombre, apellidos, 

dirección de correo electrónico, contraseña) 

 

Metadatos de la reunión: descripción del tema, 

duración 

 

Si se establece conexión telefónica: datos de 

establecimiento de llamada 

 

Datos de texto, audio y vídeo: datos 

proporcionados por el usuario en el marco de 

la reunión 
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Datos de ubicación para la prestación técnica 

del servicio 

Organización de reuniones en línea Datos sobre el usuario y, en caso necesario, 

datos de contacto 

 

Por lo general, IDS no graba las reuniones en línea. Caso de que excepcionalmente se necesitara 

grabar alguna de estas reuniones, procederíamos a informar previamente de manera explícita. 

 

En las reuniones en línea tiene la posibilidad de utilizar las funciones de chat, preguntas y 

encuesta. Todos los datos que introduzca mediante estas funciones serán tratados en la medida 

necesaria para mostrarlos en pantalla y, si procede, documentarse. Para posibilitar la visualización 

de vídeo y la reproducción de audio, durante la reunión procesaremos para tal fin los datos 

facilitados a través del micrófono y de la cámara de su terminal. La aplicación permite desactivar 

en cualquier momento tanto la cámara como el micrófono de su terminal. 

 

Para poder participar en una reunión en línea y entrar en la "sala de reunión", tiene que facilitar los 

datos mínimos requeridos. 

 

Para las reuniones en línea que se lleven a cabo en el marco de relaciones contractuales, el 

fundamento jurídico aplicable al tratamiento de los datos para la organización y realización de 

dichas reuniones es el Artículo  6, apartado 1, letra b) del RGPD. 

Caso de no existir ninguna relación contractual o de que la reunión no sea necesaria, de forma 

determinante, para el cumplimiento del contrato, será de aplicación el Artículo  6, apartado 1, letra 

f) del RGPD. En este sentido, nuestro interés legítimo radica en la necesidad de garantizar una 

comunicación eficaz mediante la realización de reuniones en línea. 

 

En tanto que el tratamiento de datos implique datos personales de los empleados o empleadas de 

IDS Imaging Development Systems GmbH, será de aplicación el Artículo 26 de la Ley alemana 

sobre protección de datos (BDSG). 

 

Si está registrado como usuario en "Zoom", puede que se almacenen otros datos relacionados con 

las reuniones en línea (metadatos de la reunión, datos sobre la conexión telefónica, preguntas y 

respuestas en webinarios, encuestas). 

 

Consulte el alcance del tratamiento de datos en la política de protección de datos de los 

respectivos proveedores de servicios: 

https://privacy.microsoft.com/es-es/privacystatement y https://zoom.us/es-es/privacy.html. 

 

3. TRANSFERENCIA DE DATOS (CATEGORÍAS DE DESTINATARIOS) 

Por norma general, los datos de carácter personal que se procesan en el marco de las reuniones en 

línea no se transfieren a terceros, a menos que se hayan recopilado expresamente para dicha 

transferencia. En las reuniones en línea pensadas para intercambiar información y contenidos los 

datos se transfieren, naturalmente, a los participantes y/o destinatarios previstos. En calidad de 

empresa internacional todos nuestros empleados y empleadas deben estar informados, en la 

medida de lo posible, por igual. Por este motivo, en casos necesarios transferimos puntualmente 
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datos de clientes a otras empresas del grupo Hartmann Holding, así como a formadores y 

colaboradores que, eventualmente, también realizan reuniones en línea. Por lo demás, no 

facilitamos datos personales a terceros. 

 

Otros destinatarios: 

El prestador de servicios obtiene los datos detallados arriba en la medida en la que esto esté 

previsto en el contrato de tratamiento de datos por encargo suscrito con él. 

 

4. PLAZO DE CONSERVACIÓN DE LOS DATOS 

Por lo general, suprimimos todos los datos personales almacenados cuando deja de haber motivos 

para conservarlos. Uno de estos motivos puede ser que los datos se tengan que conservar para 

ejecutar prestaciones contractuales. En el caso de que sean aplicables plazos legales de 

conservación, los datos se suprimen cuando se extinguen los respectivos plazos. 

 

5. TRANSFERENCIA DE DATOS A PAÍSES TERCEROS 

Los prestadores de los servicios proceden de los Estados Unidos. Por tanto, el tratamiento de 

datos tiene lugar también en un país tercero. Hemos suscrito con dichos prestadores de servicios 

un contrato de tratamiento de datos por encargo conforme al Artículo  28 del RGPD. El nivel 

adecuado de protección de datos queda garantizado, por una parte, por la adhesión al acuerdo 

Privacy Shield y, por la otra, por la adopción de las cláusulas contractuales tipo de la UE. 

 

6. OTRAS OBLIGACIONES DE INFORMACIÓN (P. EJ., DERECHOS DEL INTERESADO, DERECHO DE 

RECLAMACIÓN) 

El resto de obligaciones de información contempladas en los artículos  13,14 y 21 del RGPD figuran 

en la Política General de Protección de Datos de nuestra página web. 

 

FECHA: 01/02/2024 


